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NEESIRES A\UY Shcald y

El canal Telefonico y Virtual de la
\\ tiene a su disposicion los servicios de /
Videollamada y Chat Web, los cuales cuentan conx’//
una opcion exclusiva para brindar atencion

{f a grupos étnicos. /%
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P /\S C ‘l Ingrese a la pagina oficial de la Unidad:

https //www.unidadvictimas.gov. co/es/
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Seleccione la opcion de su
* interes.
NN eRntare & Tictime Tenga presente que
W =1\ actualmente los servicios de
videollamada y chat son los
tnicos que cuentan con la
opcion de grupos étnicos
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Entrega de uni| ¥

Una vez acceda al servicio seleccionado, complete los campos
solicitados. Posteriormente un agente del canal lo atenderd

| FORMULARIO DE INGRESO 3
Videollamada AL CHAT WEB

Tipo de Consulta

Grupo de atencion

| - Seleccione
L usted smreneie v xepts s ke imigeees. . S @l @CCiONE UNA Opcion L Seleccione
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P ooy i o Seleccione una opcion = e OFERTA INSTITUCIONAL
' e Lnidad de Victimas .
R Grupo Etnico
enguaie de Senas INDEMNIZACION
p VICTIMAS EN ELEXTERIOR
Victimas Exterior ®
| Discapacidad




